Procedura interwencyjna
na wypadek zdarzen kryzysowych w przedszkolu

Celem procedury jest uporzadkowanie dziatan i sprawdzenie, czy wszystkie niezbedne
czynnosci zostaty wykonane.

POSTEPOWANIE
Ocen zdarzenie o Ustal i potwierdZ rodzaj zdarzenia

e Pozyskaj kluczowe informacje, (co si¢ stato, kto byt
zaangazowany, kto byt $wiadkiem, jak zdarzenie si¢
zaczglo)

Wezwij pomoc e Zadzwon na policje (997, 112)

e Straz pozarng (998, 112)

o Pogotowie ratunkowe (999, 112)

e Rozpocznij realizacje przedszkolnych procedur
postepowania w sytuacji kryzysowej (w zaleznosci od
rodzaju zdarzenia)

o Wezwij przedszkolny zespot kryzysowy

e W uzasadnionych sytuacjach — popro$ o pomoc
placéwke wsparcia

Chron i zawiadamiaj e Zawiadom w mozliwy sposob personel

e Chron (odizoluj) wszystkich, ktorzy byli narazeni na
niebezpieczenstwo

e Podejmij dziatania zapobiegajace dezinformacji 1
chaosowi

Zabezpiecz budynek e Upewnij sie¢, ze wszystkie dzieci i1 personel sg bezpieczni
i teren e Badz w kontakcie z personelem przedszkola, aby
monitorowac sytuacje

e Lagodnie kieruj uczestnikami zdarzen

Czekaj na stuzby o Zbierz $wiadkow zdarzenia i poszkodowanych (jesli to
interweniujace mozliwe)

e IdZ do miejsca, z ktorego mozna zarzadza¢ akcja, i
czekaj na wezwang stuzbe

o Zbierz informacje niezbg¢dne do dalszych dziatan

Ustabilizuj sytuacje e Zapewnij udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej
rannym

o Sprawdz obecno$¢ dzieci i pracownikow

e Zawiadom rodzicow/opiekundéw prawnych o zdarzeniu

e Zabezpiecz miejsce zdarzenia i $lady

Wspolpracuj z policja e Pozostan w miejscu zarzadzania, wspieraj stuzby
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lub odpowiednimi
shuzbami
W rozwigzaniu problemu

interweniujace

Dostarczaj informacji, w tym specyficznych,
dotyczacych zdarzenia i placowki

Kieruj wspotpracg personelu ze stuzbami

Zawiadom, gdy sytuacja
zostanie ustabilizowana

Powiadom rodzicow/opiekundéw prawnych: wspotpracuj
ze sluzbami w dziataniach po zdarzeniu

Powiadom personel, ze sytuacja zostata ustabilizowana i
uspokdj pracownikoéw

Zainicjuj dzialania
naprawcze

Powiadom organ nadzoru

Zorganizuj spotkanie z pracownikami

Popro$ o pomoc instytucje wsparcia specjalistycznego
Zaplanuj wznowienia rutynowych dziatan przedszkola
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